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Regulamin Promocji ,Darmowy Asystent KSeF z Bonusami”

§1. Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okreSla zasady i tryb przeprowadzenia promocji ,Darmowy
Asystent KSeF z Bonusami” (,,Promocja”).

Organizatorem Promocji jest spotka CashDirector SA z siedzibg w Warszawie, adres: Aleje Jerozolimskie
96, 00-807 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.
st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS 0000424600, NIP: 5222885734, REGON:
141400865, kapitat zaktadowy w wysoko$ci 17.251.055 z, w catoSci optacony (,Organizator” lub
,CashDirector”).

Promocja trwa w okresie od 1 listopada 2025 r. do 31 stycznia 2026 r. do godz. 23:59 (,,Okres Trwania
Promocji”), z zastrzezeniem innych postanowien Regulaminu co do okresu dostepnoSci Bonusow
dostarczanych przez partneréw zewnetrznych. Okres Trwania Promocji jest podzielony na Okresy
Promocyjne. W kazdym z Okreséw Promocyjnych dostepny bedzie dla Uczestnikdw Promocji inny
zestaw Bonuséw. llo$¢ Bonusow dostepnych dla Uczestnika Promocji bedzie zalezna od tego, w
ktorym miesiecznym Okresie Promocyjnym Uczestnik Promocji spetni warunki o ktérych mowa w §3
ust.1 pkt 1.1 i pkt 1.2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Okresu Trwania Promocji.
Promocja jest prowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Pojecia pisane wielkg literg, a niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie majg znaczenie nadane im w
Regulaminie portalu Ksiegowo$¢ z Zubrem (“Regulamin Serwisu”).

§2. Definicje

Aktywny Uzytkownik Serwisu - oznacza Uzytkownika Serwisu, ktéry przynajmniej 1 raz w miesigcu
poczgwszy od miesigca, w ktérym dokona Rejestracji do Promocji, wykona w Serwisie minimum jedng
z czynno$ci podanych ponize;j:

a. doda lub zaktualizuje fakture sprzedazowa,

b. doda lub zaktualizuje kontrahenta,

¢. doda dokument lub wgra skan lub zdjecie do e-Segregatora,

d. dokona ptatnosci za podatki lub ZUS lub fakture kosztowg korzystajgc z funkcji “Zaptac”.
Asystent KSeF - oznacza rozwigzanie techniczne bedgce czes$cig Pakietu Fakturowanie, ktére stanie sie
dostepne dla Uzytkownikéw Serwisu w dniu 1 lutego 2026 r., polegajgce na komunikacji pomiedzy
Serwisem a KSeF poprzez API KSeF, pozwalajgce Uzytkownikom na wystawianie ustrukturyzowanych
faktur sprzedazy (“Faktury sprzedazy KSeF”) oraz pozwalajgce na ich wysytanie do KSeF, jak réwniez
pozwalajgce Uzytkownikom na otrzymywanie z KSeF ustrukturyzowanych faktur kosztowych (“Faktury
kosztowe KSeF”); rozwigzanie Asystent KSeF bedzie posiadato funkcje opisane w Zatgczniku nr 1.
Bonusy - oznaczajg produkty lub ustugi CashDirector oraz partneréw zewnetrznych wymienione w §3
ust. 3.

Certyfikat Uwierzytelniajacy - oznacza przypisany do przedsigebiorcy cigg znakdéw alfanumerycznych
wygenerowany przez KSeF, o ktérym mowa w §5 ust.1 pkt 4) Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia
27 grudnia 2021 r. w sprawie korzystania z Krajowego Systemu e-Faktur (Dz. U. z 2021 r. poz. 2481 z
pdzniejszymi zmianami) wraz z niezbednymi komponentami wymaganymi do autoryzacji w API KSeF
zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Finansow (np. klucz prywatny i hasto do klucza prywatnego, jesli
bedzie to wymagane).

JDG - oznacza przedsiebiorce prowadzgcego jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg.

KSeF - oznacza Krajowy System e-Faktur, o ktérym mowa w art. 106nd Ustawy o VAT.

Okres Promocyjny 1 - oznacza okres do 31 grudnia 2025 .
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Okres Promocyjny 2 - oznacza okres pomiedzy 1 a 31 stycznia 2026 r.

Rejestracja do Promocji - oznacza przystgpienie do Promocji poprzez akceptacje niniejszego
Regulaminu po zalogowaniu do Serwisu.

Serwis — Serwisie dostepnym  poprzez serwis transakcyjny Banku lub  poprzez
https://portal.ksiegowosczzubrem.pl/profile/login

Uczestnik Promocji — oznacza przedsiebiorce prowadzgcego JDG, lub spoétke z ograniczong
odpowiedzialnos$cig, spotke jawng, komandytowa, partnerska, itp. (generalnie podmioty, ktére mogg
by¢ Uzytkownikami Serwisu), ktory spetnit warunki opisane w §3 ust.1.

Ustawa o VAT - oznacza ustawe z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2025
r. poz. 775 z pdzniejszymi zmianami).

§3 Zasady Promocji

Z Promocji moze skorzystaC przedsigbiorca prowadzgcy JDG lub przedsiebiorca prowadzgcy
dziatalno$¢ w innej formie organizacyjnej (np. spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig), ktéry moze
by¢ Uzytkownikiem Serwisu, ktory spetni tgcznie w Okresie Trwania Promocji nastepujgce warunki:

1.1. dokona Rejestracji do Promocji (bedac Uzytkownikiem Serwisu),

1.2. bedzie Aktywnym Uzytkownikiem Serwisu,

1.3.  wgra do Serwisu Certyfikat Uwierzytelniajacy,

przy czym w celu uzyskania, z zastrzezeniem innych postanowienn Regulaminu Promocji, zestawu
Bonuséw dostepnych w danym Okresie Promocyjnym, Rejestracja do Promocji musi by¢ dokonana w
danym Okresie Promocyjnym, z ktérym powigzany jest dany zestaw Bonuséw; Uczestnik Promocji musi
posiadaC status Aktywnego Uzytkownika Serwisu w kazdym z miesiecy poczgwszy od miesigca
Rejestracji do Promocji wigcznie - spetnienie warunku bycia Aktywnym UZzytkownikiem w danym
miesigcu umozliwi dostep do Bonuséw udostepnianych w danym miesigcu w ramach zestawu
Bonuséw uzaleznionego od daty Rejestracji do Promocji, natomiast wgranie Certyfikatu
Uwierzytelniajgcego do Serwisu powinno nastgpi¢ w ciggu 14 dni od dnia Rejestracji do Promoc;ji.

Jezeli Uczestnik Promocji usunie z Serwisu Certyfikat Uwierzytelniajgcy przed korncem Okresu Trwania
Promocji, CashDirector ma prawo natychmiastowego zablokowania dostepu do Bonuséw, pod
warunkiem uprzedniego wystania do Uczestnika Promocji pocztg elektroniczng wezwania do
ponownego jego wgrania i bezskutecznego uptywu terminu na te czynno$¢ nie krétszego niz 7 dni.

W ramach Promocji, w Okresie Trwania Promocji, z zastrzezeniem postanowien §4 i postanowienh
regulaminéw partneréow zewnetrznych, w tym odno$nie czasu, w ktérym mozna skorzystaC z
Bonusow, Uczestnik otrzyma od CashDirector oraz wspofpracujgcych partneréw biznesowych
mozliwoS¢ skorzystania z wymienionych ponizej produktéw lub ustug CashDirector lub partneréow
zewnetrznych. Skorzystanie z Bonusdw zapewnianych przez partneréw zewnetrznych moze wymagaé
spetnienia dodatkowych warunkow ustalonych przez tych partneréw zewnetrznych.

3.1. Bezpfatny i wielokrotny dostep do e-poradnika: ,KSeF - Prosto. Wygodnie. Bezpiecznie”;
dostawca Korzysci: CashDirector; Bonus bedzie udostepniany od listopada 2025 r.,
niezwlocznie po dokonaniu Rejestracji do Promocji, niezaleznie od uzyskania statusu
Aktywnego Uzytkownika Serwisu;

3.2. Poczgwszy od 01.02.2026 r. bezptatny dostep do Pakietu Ksiegowo$¢ Self-Service o
funkcjonalnoS$ciach opisanych w regulaminie Serwisu (z mozliwo$cig automatycznego
pobieranie do e-Segregatora UPO wystania Faktury sprzedazy KSeF do KSeF) na okres od 12
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do 24 miesiecy, w zaleznosci od tego, w ktérym Okresie Promocyjnym Uczestnik Promocji
spetni warunki opisane w ust.1 punkcie 1.1., pod warunkiem iz Uczestnik Promocji bedzie
miat status Aktywnego Uzytkownika Serwisu w kazdym z miesiecy poczgwszy od miesigca
Rejestracji do Promocji do konca stycznia 2026 r.; dostawca Bonusu: CashDirector.

3.3. Bezpfatny i wielokrotny dostep do e-poradnika: ,Poradnik: 10 rzeczy o KSeF, o ktérych nikt Ci
nie powiedziat (a ktére mogg Ci pomdc — lub zaszkodzi€)”; dostawca Bonusu: CashDirector;
Bonus bedzie udostepniany od listopada 2025 .

3.4. Bonus okreSlony w regulaminie Allegro pt. ,200 zt na karcie podarunkowej dla klientow
CashDirector S.A., na podstawie szczegétowych warunkéw okreSlonych w regulaminie
udostepnionym na stronie
https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-promocji-200-pln-na-karcie-podarunkowej-dla-klien
tow-cash-direct or-LR8nR3BLdsG; dostawca Bonusu: Allegro sp. z 0.0.;, Bonus zostanie
udostepniony w grudniu 2025 .

3.5. Otrzymanie znizkowej karty paliwowej uprawniajgcej na stacjach Orlen i BLISKA do znizki w
wysokosSci:

3.5.1. 15 groszy brutto od ceny litra paliwa;

3.5.2. 15 % od ceny detalicznej brutto przy zakupie ustug myjni i odkurzania;

3.5.3. 7 % od ceny detalicznej brutto przy zakupie wybranych produktéw
pozapaliwowych; na podstawie szczegétowych warunkéw okreslonych w
regulaminie udostepnionym na stronie:
https://wyprawka.ksiegowosczzubrem.pl/; dostawca Bonusu: ORLEN S.A.; Bonus
bedzie udostepniany od grudnia 2025 .

3.6. Bezpfatny dostep online do: ,Przewodnika po ulgach w 2026 roku”; dostawca Bonusu:
CashDirector; Bonus bedzie udostepniany w styczniu 2026 r.

Rejestracja do Promocji stanowi wniosek Uczestnika Promocji o zawarcie umowy w zakresie Pakietu
Ksiegowos$C Self-Service na okres od 1 lutego 2026 r. do uptywu takiej liczby miesiecy bezptatnego
uzytkowania Pakietu Ksiegowo$¢ Self-Service jaka przystugiwaC bedzie Uczestnikowi Promocji, w
zaleznosci od Okresu Promocyjnego, w ktérym Uczestnik Promocji spetni warunki opisane w ust.1
punkcie 1.1. i 1.2., pod warunkiem utrzymania statusu Aktywnego Uzytkownika Serwisu od miesigca
Rejestracji do Promocji do stycznia 2026 r. wigcznie. Po uplywie okresu korzystania z Pakietu
Ksiegowos$¢ Self-Service w ramach Promocji (czyli odpowiednio po 24, 20 lub 16 miesigcach od daty
Rejestracji do Promocji) zawarta umowa przeksztatci sie automatycznie w umowe€ na czas
nieokreSlony. Pierwsza optata za Pakiet KsiegowosSC Self-Service bedzie nalezna Operatorowi od
Uczestnika Promocji za miesigc nastepny po uptywie okresu bezptatnego uzytkowania Pakietu
Ksiegowos$C Self-Service. Uczestnik Promocji moze zrezygnowac z przeksztatcenia umowy w zakresie
Pakietu KsiegowoSC Self-Service w umowe na czas nieokre$lony wysylajgc, przed kohcem okresu
korzystania z Pakietu KsiegowoSC Self-Servicer w ramach Promocji, na adres e-mail:
wypowiedzenia@cashdirector.pl informacje “Rezygnuje z Pakietu Ksiegowo$¢ Self-Service” i podajgc
co najmniej swéj numer NIP. Umowe miedzy Operatorem a Uczestnikiem Promocji w zakresie Pakietu
KsiegowoS$C Self-Service uwazac sie bedzie za zawartg w dniu 1 lutego 2026 .

Dostep do Bonuséw opisanych w ust.3 punkty 3.3. do 3.10 bedzie przyznawany poprzez zaktadke
e-Segregator w Serwisie. Korzystanie ze szkolen, webinaréw oraz ustug partneréw zewnetrznych moze
wymagac zaakceptowania regulaminu serwisu za pomocg ktérego Bonusy te bedg udostepniane.
Bonusy bedg udostepniane sukcesywnie do korfica Okresu Trwania Promogji.
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Bonusy nie podlegajg wymianie na pienigdze lub inne towary lub ustugi.

Promocja moze tgczy€ sie z innymi promocjami zaréwno oferowanymi przez CashDirector, jak i Pekao
S.A.

Z zastrzezeniem innych postanowien Regulaminu, z Bonuséw okreSlonych w ust. 3 Uczestnik Promogji
moZe korzystaC w okresie, w ktorym fgczy go z CashDirector umowa na co najmniej Pakiet
Fakturowanie.

Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za Bonusy dostarczane przez partnerow zewnetrznych.
Udostepniane przez CashDirector w ramach Promocji materiaty lub szkolenia majg charakter
informacyjny i w zadnym razie nie stanowig doradztwa, w tym doradztwa podatkowego. Decyzje
podejmowane przez Uczestnika Promocji w oparciu o te materiaty lub szkolenia Uczestnik Promocji
podejmuje na swoj wtasny rachunek, a odpowiedzialno$¢ CashDirector za te decyzje jest wytgczona.

§4 Udostepnianie Bonusow

Uczestnik Promocji, ktéry dokonat Rejestracji do Promocji i uzyskat status Aktywnego Uzytkownika
Serwisu w listopadzie lub grudniu 2025 r. otrzyma:
a) od 01.02.2026 r. bezptatny dostep do Pakietu KsiegowoS¢ Self-Service w wymiarze
24 miesiecy (83 ust.3 pkt 3.2.);
b) dostep do e-poradnika: ,KSeF - Prosto. Wygodnie. Bezpiecznie” (§3 ust.3 pkt 3.1.);
c) dostep do e-poradnika: ,Poradnik: 10 rzeczy o KSeF, o ktérych nikt Ci nie powiedziat
(a ktére mogg Ci pomdc — lub zaszkodzi¢)” (§3 ust.3 pkt 3.1.);
d) Bonus okre$lony w regulaminie Allegro pt. ,200 zt na karcie podarunkowej dla
klientéw CashDirector S.A. (§3 ust.3 pkt 3.4.);
e) otrzymanie znizkowej karty paliwowej uprawniajgcej na stacjach Orlen i BLISKA (§3
ust.3 pkt 3.5.);

f) dostep online do: ,,Przewodnika po ulgach w 2026 roku” (§3 ust.3 pkt 3.6.).
Uczestnik Promocji, ktdéry ktory dokonat Rejestracji do Promocji i uzyskat status Aktywnego
Uzytkownika Serwisu w styczniu 2026 r. otrzyma:

a) od 01.02.2026 r. bezptatny dostep do Pakietu KsiegowoS¢ Self-Service w wymiarze

12 miesiecy (§3 ust.3 pkt 3.2.);
b) dostep do e-poradnika: ,KSeF - Prosto. Wygodnie. Bezpiecznie” (§3 ust.3 pkt 3.1.);
c) otrzymanie znizkowej karty paliwowej uprawniajgcej na stacjach Orlen i BLISKA (§3
ust.3 pkt 3.5.);

d) dostep online do: ,Przewodnika po ulgach w 2026 roku” (§3 ust.3 pkt 3.6.).
Udostepnianie Bonusdw w kolejnych miesigcach po miesigcu Rejestracji do Promocji i uzyskania w tym
miesigcu statusu Aktywnego Uzytkownika Serwisu uzaleznione jest od posiadania w danym miesigcu,
w ktérym ma by¢ udostepniany dany Bonus, statusu Aktywnego Uzytkownika Serwisu.

§5 Reklamacje
Reklamacje dotyczgce korzystania z Promocji winny byC zgtaszane pisemnie badz za poSrednictwem

poczty elektronicznej na adres e-mail: reklamacje@cashdirector.pl. Reklamacje w zakresie Bonuséw
dostarczanych przez partneréw zewnetrznych winny byC zgtaszane zgodnie z regulaminami partnera
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dostarczajgcego dany Bonus. Wskazane jest przestanie kopii takiej reklamacji do Operatora na adres
e-mail podany w zdaniu pierwszym.

Zgtoszenie reklamacyjne winno zawieraC szczegdtowy opis zdarzenia uzasadniajgcego zgtoszenie
reklamacji, imie i nazwisko oraz adres e-mail zgtaszajgcego reklamacje.

Operator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgtoszenia, chyba Ze koniecznym
bedzie dla rozpatrzenia reklamacji dostarczenie Operatorowi dodatkowych informacji. W takim
przypadku, termin 14 dni liczony jest od daty dostarczenia takich informacji.

OdpowiedZ na reklamacje wystana zostanie wylgcznie na adres e-mail podany w zgtoszeniu
reklamacyjnym.

§6 Udostepnienie i zmiana Regulaminu

Aktualny Regulamin Promocji dostepny jest na stronie internetowe;j
https://ksiegowosczzubrem.pl/wp-content/uploads/2025/11/promocja_ksef w ksiegowosci z zubre

m.pdf oraz w siedzibie CashDirector.

CashDirector zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany Regulaminu Promocji w dowolnym momencie jego
obowigzywania, przy czym zmiany Regulaminu Promocji nie majg wptywu na uprawnienia nabyte
przez Uczestnika Promocji przed takg zmiang. CashDirector nie ponosi odpowiedzialno$ci za zmiany w
regulaminach partneréw zewnetrznych dostarczajgcych Bonusy.

Regulamin Serwisu dostepny jest na stronie
https://ksiegowosczzubrem.pl/regulamin-ksiegowosc-z-zubrem/

§7 Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin wraz z przywotanymi regulaminami partneréw zewnetrznych sg jedynymi
dokumentami okreslajgcymi szczegétowe zasady Promoc;ji.
Zatgcznikami do Regulaminu jest:
a. Zalgcznik nr 1 - Opis zakresu rozwigzan technicznych Asystent KSeF dostepnych od
01.02.2026 . w ramach Pakietu Fakturowanie w Ksiegowo$ci z Zubrem.
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Zatacznik nr 1 - Opis zakresu rozwigzan technicznych Asystent KSeF dostepnych od 01.02.2026 r. w ramach
Pakietu Fakturowanie w Ksieggowosci z Zubrem.

Rozwigzania Asystent KSeF

- automatyczna kontrola podstawowych btedéw Faktur sprzedazy KSeF przed ich wystaniem do KSeF

- wysylanie Faktur sprzedazy KSeF do KSeF

- otrzymywanie w Serwisie informacji o statusie wysytki wystanych do KSeF Faktur sprzedazy KSeF

- wySwietlanie informacji o statystyce ruchu w KSeF (Fakturach sprzedazy KSeF i Fakturach kosztowych
KSeF)

- wystawianie Faktur sprzedazy KSeF w trybie OFFLINE

- dostep do niezaleznego e-archiwum wystanych do KSeF Faktur sprzedazy KSeF i pobranych z KSeF
Faktur kosztowych KSeF i Faktur sprzedazy KSeF

- mozliwo$¢ wysytania z Serwisu e-mailem do klientow Uzytkownika zatgcznikdéw do Faktur sprzedazy
KSeF wraz z obrazem Faktury sprzedazy KSeF wystanej do KSeF

- mechanizm zabezpieczajgcy przed ponownym wystaniem do KSeF takiej samej Faktury KSeF sprzedazy
lub poprawionej Faktury sprzedazy KSeF zamiast wystania faktury korygujgcej Fakture sprzedazy KSeF

- automatyczne pobieranie przez Serwis z KSeF Faktur sprzedazy KSeF i Faktur kosztowych KSeF (jeden
raz dziennie)

- mozliwos¢ pobierania z inicjatywy Uzytkownika Faktur sprzedazy KSeF i Faktur kosztowych KSeF (nie
cze$ciej niz raz na godzing)

- mozliwos¢ akceptacji/odrzucenia Faktury kosztowej KSeF pobranej z KSeF wraz z automatycznym
powiadomieniem ksiegowej/ksiegowego*

- automatyczne alerty (na liScie faktur) w sytuacji pobrania z KSeF do Serwisu Faktury kosztowej KSeF,
ktdra zostata zidentyfikowana jako préba oszustwa (SKAM) lub gdy podany na niej rachunek bankowy
budzi podejrzenie

- mozliwos$¢ oznaczenia pobranej z KSeF do Serwisu Faktury kosztowej KSeF jako préby oszustwa (SKAM)

- automatyczna informacja mailowa po kazdym potgczeniu z KSeF w celu pobrania Faktur sprzedazy KSeF
lub Faktur kosztowych KSeF o pobranych dokumentach

- asysta help-desk w godzinach od 8 do 20 w dni robocze

*Wymaga ustawienia




