
 

 
 

Regulamin Promocji   
„Lekki Start z Żubrem”   

§1 Postanowienia ogólne   

1. Na podstawie Rozdziału XII pkt. 3 Regulaminu portalu Księgowość z Żubrem 
(„Serwis”/„Regulamin  Serwisu”) CashDirector S.A. z siedzibą w Warszawie („Operator”) 
ustala Regulamin Promocji “Lekki Start z Żubrem”, organizowanej przez Operatora   

2. Regulamin Serwisu dostępny jest na stronie Operatora pod adresem:   
https://ksiegowosczzubrem.pl/regulamin-ksiegowosc-z-zubrem/  

3. Użyte w Regulaminie Promocji pojęcia posiadają znaczenie nadane im w Regulaminie Serwisu, 
w  Regulaminie Głównym oraz poniżej:   

a.​ Rabat - oznacza kwotę pieniężną w maksymalnej wysokości wskazanej w §2 ust.2. 
obniżającą  kwotę faktury za pierwszy pełny okres świadczenia Obsługi Księgowej i 
Obsługi Kadrowej.   

b. Franczyzobiorca sieci Żabka - oznacza osobę fizyczną prowadzącą działalność 
gospodarczą  (“JDG”), która prowadzi co najmniej jeden sklep pod marką “Żabka” na 
podstawie zawartej umowy  współpracy franczyzowej z Żabka Polska.   

c.​ Obsługa Kadrowa - oznacza indywidualnie dobrane usługi kadrowo-płacowe 
obejmujące  rozliczanie co najmniej jednego pracownika lub jednej umowy 
cywilnoprawnej.   

d.​ Obsługa Księgowa - oznacza Pakiet VIP zgodnie z Regulaminem Serwisu oraz Umową 
o  świadczenie usług księgowych i kadrowo-płacowych z wykorzystaniem portalu 
Księgowość z  Żubrem dla Franczyzobiorców sieci Żabka .   

e.​ Okres Promocji - oznacza okres od 1 lipca 2026 r. do 31 grudnia  2026 r.   

f.​ Promocja - oznacza akcję marketingową Promocja „Lekki start z Żubrem” polegającą 
na  obniżeniu opłaty za Obsługę Księgową oraz Obsługę Kadrową o kwotę Rabatu (nie 
więcej niż do  kwoty 1,- zł netto miesięcznie za każdą z usług wskazanych powyżej) za 
pierwszy pełny miesiąc  Obsługi Księgowej i Obsługi Kadrowej. Opłata zostanie 
naliczona zgodnie postanowieniami  Regulaminu Serwisu.   

g.​ Regulamin Promocji - oznacza niniejszy Regulamin Promocji „Lekki Start z Żubrem”.   

h.​ Uczestnik Promocji - oznacza osobę, która spełniła warunki opisane w §2 ust.1.   

i.​ Żabka Polska - oznacza spółkę Żabka Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, adres: 
61-586  Poznań, ul. Stanisława Matyi 8, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000636642, NIP: 5223071241, REGON: 365388398, 

 



 

 
 

kapitał zakładowy w  wysokości 113.215.000 zł, w całości opłacony.   
 

§2 Zasady Promocji   

1. Uczestnikiem Promocji może być przedsiębiorca będący osobą fizyczną, który:   

a) jest Franczyzobiorcą sieci Żabka lub zawarł umowę współpracy franczyzowej z Żabka 
Polska, a jeszcze  nie rozpoczął działalności,   

b) w okresie Promocji podpisze umowę o Obsługę Księgową oraz Obsługę Kadrową, przy czym 
rozpoczęcie  świadczenia usług będzie miało miejsce nie później niż w ciągu 2 miesięcy od 
podpisania umowy,  ​
​
c) nie korzystał w ciągu ostatnich 2 lat z żadnych promocji na pakiety obsługi księgowej w    
CashDirector S.A.   

2. Uczestnikowi Promocji przysługuje Rabat w łącznej maksymalnej wysokości: 500 zł netto 
obniżający kwotę  faktury za pierwszy pełny miesięczny okres świadczenia Obsługi Księgowej i 
Obsługi Kadrowej, przy czym  kwota należna Operatorowi za pierwszy pełny okres nie może być 
mniejsza niż 1 zł netto za każdy z rodzajów Obsługi. Rabat zostanie naliczony proporcjonalnie 
za Pakiet Obsługi Księgowej i Obsługę  Kadrową.   

3. W przypadku pytań lub wątpliwości co do zasad Promocji Operator udostępnia skrzynkę 
mailową:  opiekaklienta@cashdirector.pl W temacie e-maila powinna znaleźć się nazwa 
Promocji.   

§3 Reklamacje   

1. Reklamacje dotyczące korzystania z Promocji winny być zgłaszane pisemnie bądź za 
pośrednictwem poczty  elektronicznej na adres e-mail: reklamacje@ksiegowosczzubrem.pl   

2. Zgłoszenie reklamacyjne winno zawierać szczegółowy opis zdarzenia uzasadniającego 
zgłoszenie  reklamacji, imię i nazwisko oraz adres e-mail zgłaszającego reklamację.   

3. Operator rozpatrzy reklamację w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgłoszenia, chyba że 
koniecznym  będzie dla rozpatrzenia reklamacji dostarczenie Operatorowi dodatkowych 
informacji. W takim przypadku,  termin 14 dni liczony jest od daty dostarczenia takich 
informacji.   

4.​ Odpowiedź na reklamację wysłana zostanie wyłącznie na adres e-mail podany w zgłoszeniu 
reklamacyjnym.  

 §4 Udostępnienie i zmiana Regulaminu   

1. Aktualny Regulamin Promocji dostępny jest w na stronie internetowej  

 



 

 
 

https://ksiegowosczzubrem.pl/regulaminy_zabka oraz w siedzibie Operatora.   

2.​ Operator zastrzega sobie możliwość zmiany Regulaminu Promocji w dowolnym momencie jego  
obowiązywania, przy czym zmiany tego Regulaminu nie mają wpływu na uprawnienia nabyte 
przez  Użytkowników przed taką zmianą.   

 
§5 Postanowienia końcowe   

1.​ Złożenie oświadczenia o byciu Franczyzobiorcą Żabki w związku z uczestnictwem w 
Promocji oznacza  zapoznanie się i zaakceptowanie Regulaminu Promocji.   

2.​ Regulamin Promocji wchodzi w życie z dniem 01.07.2026 r.​
 

3. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem określającym szczegółowe zasady Promocji. 

 


